Adatkezelési tajékoztato

ADATVEDELMI TAJEKOZTATO

1. BEVEZETO
Adatkezel6: P-FLOOR Kereskedelmi Korlatolt Felel6sségli Tarsasag (a tovabbiakban: P-FLOOR Kft.)
Székhely: 8315 Keszthely-Gyenesdids, Kereskeddk utja 10.
Cégjegyzékszam: 20-09-061718
Addbszam: 11347376-2-20
Telefon: +36 83 516 051, +36 83 516 052
Elektronikus elérhetéség: info@pfloor.hu

Adatkezel6ként magunkra nézve kotelezének ismerjik el jelen adatvédelmi tajékoztatd tartalmat, és kotelezettséget vallalunk arra,
hogy tevékenységiinkkel kapcsolatos minden adatkezelés megfelel a jelen tajékoztatoban és a hatdlyos jogszabalyokban
meghatarozott elvarasoknak.

Elkotelezettek vagyunk a személyes adatok védelmében, kiemelten fontosnak tartjuk tgyfeleink informacids 6nrendelkezési joganak
tiszteletben tartasat, lgyfeleink személyes adatait bizalmasan kezeljik, és megtesziink minden olyan biztonsagi, technikai és
szervezési intézkedést, mely az adatok biztonsagat garantalja.

2. AZ ADATKEZELES ELVEI

Az aldbbiakban ismertetjik adatkezelési elveinket, bemutatjuk azokat az elvarasokat, melyeket sajat magunkkal, mint adatkezel6vel
szemben megfogalmaztunk és betartunk. Adatkezelési elveink Osszhangban vannak az adatvédelemmel kapcsolatos hatalyos
jogszabalyokkal, igy kiilonGsen az alabbiakkal:

- AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében térténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramléasarél (GDPR)

- 2011. évi CXII. térvény - az informacios énrendelkezési jogrdl és az informaciészabadsagrol (Infotv.)
- 2013. évi V. térvény - a Polgari Térvénykényvrél (Ptk.)
- 1997. évi CLV. térvény - a fogyasztévédelemrdl (Fgytv.)

- 2001. évi CVIII. térvény - az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informdciés tarsadalommal Gsszefliggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (Eker. tv.)

Adatkezelésiink soran az alabbi alapelveket kovetjik:

1. a személyes adatokat jogszer(ien és tisztességesen, valamint az On szamara atlathatdan kezeljiik,

2. a személyes adatokat csak meghatarozott, egyértelm( és jogszerl célbdl gydlijtjik és azokat nem kezeljik a célokkal 6ssze nem
egyeztetheté modon,

3. az altalunk gyUjtott és kezelt személyes adatok az adatkezelés céljai szempontjabdl megfeleléek és relevansak, valamint csak a
szlikségesre korlatozédnak,

4, minden észszer(i intézkedést megtesziink annak érdekében, hogy az altalunk kezelt adatok pontosak és sziikség esetén
naprakészek legyenek, a pontatlan személyes adatokat haladéktalanul téréljuk vagy helyesbitjik,

5. a személyes adatokat olyan formaban taroljuk, hogy On csak a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig
legyen azonosithatd,

6. megfeleld technikai és szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositjuk a személyes adatok megfelel6 biztonsagat az adatok
jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szemben.

Jelen Adatvédelmi Tajékoztaté elsGdlegesen a szonyegorszag.hu weboldalon (a tovabbiakban: Weboldal) keresztil torténd
megrendelések teljesitése, kellékszavatossagi és egyéb panaszok kezelése, kapcsolattartds, esetleges jogvita esetére a létrejott
szerz6dés feltételeinek késObbi bizonyitdsa és az adatkezelGre kotelezettséget megallapitd jogszabalyi rendelkezések betartasa
érdekében torténnek, igy az érintett ©6nkéntes hozzajaruldsan, valamint az adatkezel6 szerzédéses valamint jogszabalyi
kotelezettségein alapulnak.

Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes adatok helyességéért, pontossagdért és idOszerliségéért - tekintettel arra, hogy
azokat nem az Adatkezel6 adja meg - elsddlegesen az érintett, illetve egyéb adatkézl6 személyek felelések. Adatkezel6 a
rendelkezésére bocsatott személyes adatokat, azok valédisagat nem ellenérzi.

Adatkezel6 a rendelkezésére bocsatott személyes adatokat bizalmasan, jelen Adatvédelmi Tajékoztatdoban leirtak szerinti célbdl és
maodon kezeli, azokat mas részére kizardlag a jelen Adatvédelmi Tajékoztatoban meghatarozott okbol adja at tovabbi adatkezelés
céljabol.

3. EGYES ADATKEZELESEK

3.1. ADATKEZELES A SZONYEGORSZAG.HU WEBOLDALON
3.1.1. A WEBOLDAL MEGTEKINTESEVEL KAPCSOLATOS TECHNIKAI ADATKEZELES

A Weboldalra érkezé Felhasznalé azonositdsara nem alkalmas, egyes technikai jellegli adatai automatikusan naplézasra kertlnek.
Ilyen technikai jellegl adatok a Felhasznald szamitégépének azon adatai, melyek a szolgaltatas igénybevétele soran generalddnak és
melyeket az Adatkezel6 rendszere a technikai folyamatok automatikus eredményeként rogzit.

Ezen adatok egyéb személyes felhasznaldi adatokkal - jogszabaly altal kotelezévé tett esetek kivételével — 6ssze nem kapcsolhatok.
Az adatokhoz kizarélag az Adatkezel6 fér hozza.

Adatkezelés célja: a honlap technikai Uzemeltetésének biztositasa, statisztikai elemzés készitése.

3.1.2. COOKIE KEZELES

A cookie a webszerver altal klldott, valtozd tartalmd informaciécsomag, amely régzil és elére meghatdrozott érvényességi ideig
tarolasra kertil a felhasznalé szamitogépén. A cookie-k célja, hogy a felhasznald éiményt javitsék, az oldal hasznalatat egyszer(ibbé
és élvezetesebbé tegyék. A cookie-k 6nmagukban a felhaszndld azonositasédra nem képesek, kizardlag a latogaté szamitogépének
felismerésére alkalmasak. Mindemellett azonban a felhasznaldknak lehet6ségiik van sajat béngészojlikben a cookie-k letiltdsara.

Adatkezelés célja: a Weboldalon torténd felhasznaldi élmény javitdsa, a Weboldal hasznalatanak egyszer(ibbé tétele, a Weboldal
hatékony mikodése


mailto:info@pfloor.hu
http://www.leguanburkolat.hu/

Adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajaruldsa [GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont]
Erintettek kore: azon személyek, akik a Weboldalon bongésznek
Kezelt adatok kore: a lenti tabldzatban foglalt ,Cookie altal kezelt adatok” oszlopban

Adatkezelés idétartama: legfeljebb a lenti tablazatban foglalt ,Adatkezelés id6tartama” oszlopban szerepld hataridékig, de
amennyiben az érintett a hozzajarulasat ezt megeldz6en visszavonja azaltal, hogy az adott cookie miikddését leallitja, Ugy az érintetti
hozzajarulas visszavonasaig.
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3.1.3. REGISZTRACIO A WEBOLDALON

A Weboldalra latogatoknak lehet6sége van regisztralni, amelynek soran azonban nem koételez6, hogy a természetes személy
felhasznaldonévként a sajat nevét adja meg. A regisztraciot kovetéen lehetGség nyilik a Megrendel6nek adatai elmentésére, amely a
Weboldalon keresztil torténé rendelés megkonnyitésére szolgdl, hiszen az elére elmentett szallitdsi és szamlazasi adatok megadasa
nem lesz sziikséges minden egyes vasarlads soran. A Weboldalon keresztil térténd vasarlasnak azonban nem feltétele a Weboldalon
torténd regisztracio, ez kizardlag a Megrendel6k kényelmét szolgalé funkcid.

Adatkezelés célja: a Megrendel$ altal tobb rendelés leadasanak megkonnyitésére szolgal, mert a szallitasi név, cim, szamlazasi
adatok elmenthet6k

Adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa [GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont]

Erintettek kore: azon személyek, akik a Weboldalon regisztralnak

Kezelt adatok kore: felhasznalénév, e-mail cim, telefonszam, szallitasi adatok (név, cimadatok [iranyitészam, telepllés, kdzterllet
neve, szam]), tovabba a szamlazasi adatok, amennyiben azok a szallitasi adatoktdl eltérék (név, cimadatok [iranyitdszam, telepllés,
kézterllet neve, szam])

Adatkezelés idotartama: a regisztracié id6pontjatol az érintetti hozzajarulds visszavonasaig, a felhasznaldi fidk torléséig

3.1.4. HOZZASZOLASOK A WEBOLDALON KOZZETETT CIKKEKHEZ

A Weboldalra latogatdknak lehet6sége van a P-FLOOR Kft. altal a Weboldalon kdzzétett cikkekhez, blogbejegyzésekhez hozzaszélast
flizni, amely soran a természetes személy nem koteles névként a sajat nevét megadni. A Weboldalon a blogbejegyzésekhez térténd
hozzaszélas csak egy lehetGség, amellyel egy latogaté sem koteles élni. A Weboldalon kézzétett hozzaszdlas a Weboldal latogatoja
altal a késébbiekben barmikor torélheté vagy modosithatd. A Weboldalra latogatdk elmenthetik a hozzaszolas soran megadott nevet
illetve e-mail cimet arra az esetre, ha a késGbbiekben is szeretnének hozzaszdlast irni valamely blogbejegyzéshez, és nem kivanjak
ezen adatokat ismételten megadni. Mindez kizardlag lehet6ség, egy Weboldalra latogatdé sem koételes élni a lehet6séggel, az
elmentett név illetve e-mail cim pedig torélhetd az info@pfloor.hu e-mail cimre kuldott lemondé levélben.

Adatkezelés célja: a Weboldalra latogatok egymassal és a Szolgaltatoval torténé véleménymegosztasa, kényelmi funkcidként a név,
e-mail cim tarolasanak (mentésének) lehetGsége.

Adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajaruldsa [GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont]

Erintettek kdre: azon Weboldalra Idtogatdk, akik valamely blogbejegyzéshez hozzaszdlast kivannak flizni.

Kezelt adatok kore: név, e-mail cim

Adatkezelés idotartama: a hozzaszélas id6pontjatdl az érintetti hozzajarulas visszavonasaig, vagy a hozzaszolas érintett altali
torléséig.

3.1.5. HIRLEVELRE TORTENO FELIRATKOZAS

Szolgaltatd lehet6séget biztosit a hirlevelére torténd feliratkozasra. Szolgdltatd kizérdlag az érintett kifejezett beleegyezésével kild
hirlevelet, mely beleegyezést az érintett barmikor visszavonhatja.

Adatkezelés célja: tajékoztatd elektronikus levelek killdése a szolgdltatast érinté hirekr6l, (j szolgaltatasok bevezetésérdl,
kedvezményekrdl, a szolgaltatas igénybevételével kapcsolatos valtozasokrol, dijvaltozasokrol

Adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajaruldsa [GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont]

Erintettek kore: azon természetes személyek, akik hirlevélre valé feliratkozast rogzitenek a Weboldalon

Kezelt adatok kore: név, e-mail cim

Adatkezelés id6tartama: addig az id6pontig, amig a felhasznald hirlevélre torténé feliratkozasanak torlését nem kéri

Az adatok torlése: a hirlevélben talalhatd ,Leiratkozas” gombra kattintva vagy az info@pfloor.hu cimre kild6tt e-mail Gtjan.

3.1.6. GOOGLE MAPS TERKEP BEAGYAZASA A WEBOLDALON

A Weboldalon interaktiv, a Google altal Gzemeltetett térkép kerilt bedgyazasra, amely segiti a Weboldalra latogatok tdjékozodasat a
P-FLOOR Kft. Gzlete pontos helyszinének meghatarozasaban, valamint az odavezet6 Utvonalak megtervezésében. Amennyiben
haszndlja a térképet, a Google felhasznalhatja a Weboldalra latogatd személy weboldal hasznalatdval kapcsolatos adatait. A Weboldal
latogatdja megakadalyozhatja ezeknek az adatoknak az atadasat, ha a webbdngészéjében a ,Javascript”-et deaktivalja. Ebben az
esetben azonban nem jelenik meg a térkép a weboldalon. A weboldal hasznalataval, és az aktiv Javascript-tel hozzajarul ahhoz, hogy
a Google a fenti célokra begyl(jtse és feldolgozza az adatait. Tovabbi informacidkat arrdl, hogy a ,Google Maps” és az Utvonaltervez6
hogyan haszndlja az adatait valamint a  Google adatvédelmi nyilatkozatdt az  alabbi linken  talalja:
https://policies.google.com/technologies/product-privacy?hl=hu

Adatkezelés célja: a Weboldalra latogatok tajékozodasanak segitése, a P-FLOOR Kft. lizlete pontos helyszinének meghatarozasa.

Adatkezelés jogalapja: a Google Adatvédelmi Tajékoztatdéjanak megfeleléen az adatkezelés az adatkezel6 vagy egy harmadik fél
jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsébbséget élveznek az érintett olyan érdekei
vagy alapvet6 jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik szikségessé, kiilonésen, ha az érintett gyermek
[GDPR 6. cikk f) pont]

Erintettek kére: azon Weboldal Iatogatdi, akik helymeghatéarozas céljabdl a bedgyazott Google Térképet hasznaljak, feltéve, hogy a
JavaScript alkalmazast nem kapcsoltak ki a bongészés sordn.

Kezelt adatok kore: a Google Adatvédelmi Tajékoztatéjaban foglaltak szerint, amely az alabbi linken ismerheté meg:
https://support.google.com/accounts/topic/7189122?hl=hu&ref topic=3382254

Adatkezelés idétartama: A Google Adatvédelmi Tajékoztatdjaban és Altaldnos Szerzddési Feltételeiben foglaltak szerint, amely az
aldbbi linken tekinthet6 meg: https://policies.google.com/privacy?hi=hu#whycollect
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3.1.7. MEGRENDELESEK A WEBOLDALON KERESZTUL

A Weboldalon torténd vasarlasnak nem feltétele a regisztracidé, azonban a megrendelés soran a Megrendel6 koteles megadni azon
(személyes) adatait, amelyek az Adatkezeld szerz6déses és/vagy jogszabalyi kotelezettségeinek teljesitéséhez elengedhetetlentl
szlikségesek. Adatkezelési tevékenységlink elsédlegesen az Adatkezel$ és az érintett kozott 1étrejovd szerzédés teljesitése, valamint
kapcsolattartas céljabdl torténik.

Adatkezelés célja: a Megrendel6 megrendelésének, és az annak folytan létrejétt szerz6désnek a teljesitése, kapcsolattartds a
teljesités érdekében

Adatkezelés jogalapja: az adatkezelés olyan szerzddés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a
szerz6dés megkotését megel6zben az érintett kérésére torténé Iépések megtételéhez szilkséges [GDPR 6. cikk b) pont], valamint az
adatkezelés az adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges [GDPR 6. cikk c) pont]

Erintettek kore: azon természetes személyek, akik termék vasarlasa irdnti megrendelést rogzitenek a Weboldalon

Kezelt adatok kore: szdllitasi adatok (név, cimadatok [iranyitdszam, telepllés, kozterllet neve, szam]), tovabba a szamlazasi
adatok, amennyiben azok a szallitdsi adatoktdl eltérék (név, cimadatok [irédnyitéoszam, teleplilés, kozterllet neve, szaml]),
kapcsolattartoi adatok: név, e-mail cim, telefonszam

Adatkezelés idotartama: a megrendelés rogzitésének id6pontjatdl szamitott 8 év (a szamvitelr6l sz6l6 2000. évi C. torvény 169. §-
anak megfelel6en)

3.1.7.1. MEGRENDEL® SZAMLAZASI ADATAI

Amennyiben a szamldzasi adatok nem egyeznek meg a Megrendel6 adataival, és a szdmlazasi adatok kozott személyes adat is
feltintetésre kerll, Ugy az Adatkezel6 a ,Szamlazasi cim” személyes adatait az alabbiak szerint kezeli.

Adatkezelés célja: a Megrendel6 megrendelésének, és az annak folytan létrejott szerz6désnek megfelelé szamviteli elszamolasa,
szamviteli kételezettségek teljesitése

Adatkezelés jogalapja: az adatkezelés az adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges [GDPR 6. cikk c)
pont]

Erintettek kore: a MegrendelSk altal megadott ,Szémlazasi cim” szerinti személyek, amennyiben nem azonosak a Megrendel§
személyével és megadott adataik személyes adatnak minéstilnek.

Kezelt adatok kore: szamlazasi név és cimadatok (iranyitészam, telepulés, kozterilet neve, hdzszam), addszam.

Adatkezelés ideje: a megrendelés rogzitésének idépontjatdl szamitott 8 év (a szamvitelrdl szdl6 2000. évi C. térvény 169. §-anak
megfeleléen).

3.1.7.2. ADATKEZELES ESETI BANKI UTALAS ESETEN

A Megrendel6 szamara nyitva all a lehetéség, hogy a megrendelt termék aradt a szallitasi koltséggel egylitt a P-FLOOR Kft.
bankszamlajara torténé eseti utalassal fizesse meg. Ebben az esetben a Megrendelé megrendelését visszaigazold e-mailben szerepld
bankszamlaszdmra, meghatéarozott kozleménnyel térténik a banki utalas teljesitése.

Adatkezelés célja: az adatkezelés olyan szerzddés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a szerz6dés
megkotését megel6zéen az érintett kérésére torténd Iépések megtételéhez sziikséges [GDPR 6. cikk b) pont], valamint az
adatkezelés az adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez szitkséges [GDPR 6. cikk c) pont]

Erintettek kore: azon Megrendeldk, akik a megrendelt termék(ek) &rat és/vagy azok szallitasi koltségét eseti banki atutalds Gtjan
fizetik meg az Adatkezel6nek

Kezelt adatok kore: terhelt bankszamla tulajdonosdnak neve, terhelt bankszamla szama, a terhelt bankszamlat vezetd
szamlavezet6 bank megnevezése, valamint a kézleményben esetlegesen szerepld, érintett altal megadott személyes adat(ok).

Adatkezelés ideje: az érintett altal banki atutalas (tjan megfizetett 6sszeg banki jovairasanak napjatol szamitott 8 év (a
szamvitelrdl sz616 2000. évi C. térvény 169. §-anak medfeleléen).

3.2. ADATKEZELES KAPCSOLATFELVETEL ESETEN

Amennyiben valamely Megrendelé vagy Felhasznald (a Weboldal latogatdja) kozvetlenll az Adatkezel6tdl informacidt, tajékoztatast
kér, illetve panaszt kivan bejelenteni, és ennek érdekében kapcsolatfelvételt kezdeményez az Adatkezel6nek a Weboldalon keresztiil
kuldott Gzenettel, vagy egyéb mddon (telefonos vagy postai Uton), a P-FLOOR Kft. az érintett érdekl6désével, tajékoztataskérésével,
panaszaval kapcsolatban az alabbiak szerint kezeli személyes adatait.

Adatkezelés célja: a Megrendel6k illetve Felhasznaldk pontos tajékoztatdsa, naprakész informacidkkal torténé ellatasa, a
Megrendel6 esetleges panaszédnak medfelel6 kivizsgaldsa és az annak eredményérdl torténd értesitése.

Adatkezelés jogalapja: panasznak nem mindsllé tdjékoztatdskérés esetén: az érintett hozzdjaruldsa [GDPR 6. cikk (1) bek. a)
pont]; megrendelGi panasz esetén: az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy
az a szerz6dés megkotését megeldzben az érintett kérésére torténd |épések megtételéhez sziikséges [GDPR 6. cikk b) pont]

Erintettek kore: az érdekl6ds, tajékoztatast kérd természetes személy, illetve a panasszal él6 természetes személy Megrendeld

Kezelt adatok kore: teljes név, tovabbd a megkeresés mddjatdl és a rendelkezésre bocsatott adatoktdl fliggéen e-mail cim,
telefonszam, levelezési cim

Adatkezelés ideje: az adatkezelés céljanak megsziinéséig, de legfeljebb 1 évig.

3.3. ADATKEZELES KOZOSSEGI OLDALON TORTENO KEDVELES ESETEN

A P-FLOOR Kft., mint Adatkezel6 a https://www.facebook.com/szonyegorszag URL alatt kézosségi oldalt izemeltet. A k6zdsségi oldal
kedvel8inek profilnevét és profilképét az Adatkezel6 az érintett hozzajéruldsa alapjan kezeli.

Az adatkezelés célja: az Adatkezel6 az altala létrehozott és lizemeltetett Facebook k&zOsségi oldal altal, felhasznaldkkal vald
kapcsolattartas.

Az adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan az érintett hozzajarulasa
A kezelt személyes adatok kore: az Adatkezel6 kdz6sségi oldalat kedveld természetes személy Facebook profilneve és profilképe.

Az adatkezelés idotartama: a kozosségi oldal kedvelésétdl annak visszavondsaig, az érintetti hozzajarulas visszavonasaig.


https://www.facebook.com/szonyegorsza/

Adatfeldolgoz6: Facebook Ireland Ltd. (székhelye: 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2 Ireland)

4. ADATFELDOLGOZOK

Az alapul fekvd informatikai rendszer lizemeltetése, a megrendelések teljesitése, az elszamolds rendezése kérében, valamint jogi
kotelezettségek teljesitéséhez adatfeldolgozdokat veszink igénybe. Kizardlag olyan adatfeldolgozdkat vesziink igénybe, akik vagy
amelyek megfelel6 garancidkat nyuUjtanak az adatkezelés jogszabalyi kovetelményeinek valé megfelelését és az érintettek jogainak
védelmét biztositd, megfeleld technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara.

Az adatok kezelése soran - lgyfeleink szinvonalas kiszolgaldsa érdekében - az alabbi adatfeldolgozdkat vessziik igénybe:

4.1. TARHELYSZOLGALTATO

A tarhelyszolgaltatd neve: UNAS Online Kft.
A térhelyszolgdltatd cime: 9400 Sopron, Kdszegi Ut 14.
A tarhelyszolgaltaté e-mail cime: unas@unas.hu

4.2. MEGRENDELESEK KEZBESITESE
GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Kft.
Székhely: 2351 Alsénémedi, Eurdpa utca 2.
E-mail: info@gls-hungary.com

4.3. KONYVELES
Admiral Kft

8360 Keszthely
Lovassy u. 8.
A.sz.:10591266-2-20
Tel.: +36 83/515-004

4.4. KOZOSSEGI OLDAL
Facebook Ireland Ltd.
Székhelye: 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, irorszég
Online panasz: https://www.facebook.com/help/contact/540977946302970

5. SZEMELYES ADATOK TAROLASANAK MODJA

Adatkezel6 a személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatas nyujtasa soran alkalmazott informatikai eszk6zoket gy valasztja meg és
Uzemelteti, hogy a kezelt adat:

1. az arra feljogositottak szamara hozzaférhetd (rendelkezésre allas);
2. hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);

3. valtozatlansaga igazolhaté (adatintegritas);

4. a jogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

Adatkezel6 az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi kulonésen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitds,
nyilvdnossagra hozatal, térlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmistiilés, sériilés, tovabba az alkalmazott technika
megvaltozasabdl fakado hozzaférhetetlenné valas ellen.

Adatkezel6 a kulénboz6 nyilvantartasaiban elektronikusan kezelt adatallomanyok védelme érdekében megfeleld technikai
megoldassal biztositja, hogy a tarolt adatok - kivéve, ha azt térvény lehet6vé teszi - kozvetlenlil ne legyenek 6sszekapcsolhatok és
az érintetthez rendelhetdk.

Adatkezel6 a technika mindenkori fejlettségéhez igazoddan olyan m(iszaki, szervezési és szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az
adatkezelés biztonsaganak védelmérdl, amely az adatkezeléssel kapcsolatban jelentkezé kockazatoknak megfelel6 védelmi szintet
nyujt.

6. AZ ERINTETTEK SZEMELYES ADATAINAK KEZELESEVEL KAPCSOLATOS JOGAIK

6.1 Tajékoztatashoz vald jog

Valamennyi érintett tdjékoztatdst kérhet kezelt adataival kapcsolatosan. Adatkezel6 az érintett erre irdnyulé kérelme esetén,
személyazonossaganak hitelt érdeml6 igazoldasa és beazonositasat koévetden, soron kivil, de legkésébb 25 napon bellil témor,
atlathato, érthetd és konnyen hozzaférhetd formaban, vildgosan és kozérthetéen megfogalmazva nyujt tajékoztatast.

6.2 Hozzaféréshez valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, miszerint személyes adatainak kezelése folyamatban van-e.
Amennyiben ilyen adatkezelés folyamatban van az érintett jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kdvetkez6 informacidkhoz
hozzaférést kapjon: az adatkezelés céljai; az érintett személyes adatok kategoriai; azon cimzettek vagy cimzettek kategoridi, akikkel,
illetve amelyekkel a személyes adatokat Adatkezel6 kozoélte, vagy a jovOben kozli, ideértve kiléndsen a harmadik orszagbeli
cimzetteket, illetve a nemzetkdzi szervezeteket; a személyes adatok taroldsanak tervezett id6tartama. Személyes adatok harmadik
orszagba vagy nemzetk6zi szervezet részére t6rténl tovabbitdsa esetén az érintett jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a
tovabbitasra vonatkozd megfeleld garanciakrol.

6.3 Helyesbitéshez val6 jog

Az érintett joga és kotelezettsége az esetlegesen hibasan bejegyzett adatok, vagy megvaltozott adatok helyesbitését kérni. A
személyazonossag hitelt érdemld igazoldsa és az érintett személyének beazonositdasat kdévetben, a kérelemben foglaltak hitelt
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érdemld alatdmasztasa esetén a helyesbitést Adatkezel6 haladéktalanul végrehaijtja, és errdl érintettet tajékoztatja.

6.4 Torléshez valé jog
Az érintett jogosult arra, hogy kérésére Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil tordlje a ra vonatkozé személyes adatokat, ha:
- a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat Adatkezel6 gy(jtotte
- visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajaruldsat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja
- tiltakozik az adatainak kezelése ellen, és nincs elsGbbséget élvez6 jogszerl ok az adatkezelésre
- a személyes adatokat Adatkezel6 jogellenesen kezelte.

A szerzGdés tartama alatt, amennyiben az adatkezelés jogalapja a szerz6dés teljesitése illetve jogi kotelezettség, az érintett nem
kérheti adatai torlését.

6.5 Az adatok korlatozasahoz valé jog
Az adatok korlatozasanak kérésére a kbvetkez6 esetekben kertilhet sor:

- az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, a
személyes adatok pontossagénak ellenérzését;

- az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;

- Adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett igényli azokat jogi igények
elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

- az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kertil,
hogy Adatkezeld jogos indokai elsébbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, a személyes adatokat a tarolds kivételével csak az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy
az Eurdpai Unid, illetve valamely tagallam fontos kézérdekébdl lehet kezelni.

6.6 Az adathordozhatésaghoz valé jog

Az érintett kérheti, hogy a ra vonatkozd, Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles kérben hasznalt,
géppel olvashatd formatumban megkapja, és ezeket az adatokat egy masik adatkezelének tovabbitsa. Kérésének,
személyazonossaganak hitelt érdemld igazolasa és személyének beazonositasat kévetéen, 25 napon belll eleget tesz Adatkezel6. Egy
naptari éven bellli ismételt, vagy visszaélésszer(i joggyakorldsnak mindstlé kérelmek teljesitését azonban jogosult megtagadni az
Adatkezel8, vagy kérelmének indokoltsaga esetén az adminisztrativ kdltségek megtéritését feltételil szabni annak teljesitéséhez.

6.7 Tiltakozashoz valé jog

Az érintett tiltakozhat személyes adatai kezelése ellen (i) ha a személyes adatok kezelése kizardlag Adatkezel6re vonatkozoé jogi
kotelezettség teljesitéséhez vagy jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges; (ii) ha az adatkezelés célja kdzvetlen Uzletszerzés,
kozvélemény-kutatds; vagy (iii) ha az adatkezelésre kozérdek( feladat teljesitése érdekében keril sor.

A tiltakozas jogszerliségét Adatkezel6 megvizsgalja, és ha a tiltakozas megalapozott, a kezelt személyes adatok zarolasa mellett az
adatkezelés megsziintetésre kerl, tovabba a tiltakozasrdl és az annak alapjan tett intézkedésekrdl AdatkezelG értesiti mindazokat,
akik részére a tiltakozassal érintett személyes adatok korabban tovabbitasra kerlltek.

6.8 Eljarasi szabalyok
Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl szamitott 25 napon belll tdjékoztatja az

érintettet a GDPR 15-22. cikk szerinti kérelem nyoman hozott intézkedésekrdl. Szlikség esetén, figyelembe véve a kérelem
Osszetettségét és a kérelmek szdmat, ez a hatarid6 tovabbi két hdnappal meghosszabbithatd.

A hatarid6 meghosszabbitasardl Adatkezeld a késedelem okainak megjelolésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott 25 napon beliil
tajékoztatja az érintettet. Ha az érintett elektronikus Uton nyUjtotta be a kérelmet, a tajékoztatas elektronikus uton kerll megadasra,
kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

Ha Adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkil, de legkésGbb a kérelem beérkezésétdl
szamitott 25 napon belll tajékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrdl, hogy az érintett panaszt
nyujthat be valamely felligyeleti hatésagnal, és élhet birésagi jogorvoslati jogaval.

Adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat az altala végzett valamennyi helyesbitésrol, torlésrél vagy adatkezelés-korlatozasrol,
akivel, illetve amellyel a személyes adatot kdzolte, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel.
Az érintettet kérésére Adatkezel6 tajékoztatja e cimzettekrol.

7. JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK
Panasz az Adatkezelénél

Amennyiben Ugy véli, hogy Adatkezel6 nem tartja be, vagy megsérti a vonatkozd jogszabalyi el6irasokat, vagy az Adatvédelmi
Tajékoztatdban vallalt kotelezettségeket, Ugy azt jelezheti Adatkezeld alabbi elérhetéségein:

P-FLOOR Kereskedelmi Korlatolt Felel6sségl Tarsasag
Levelezési cim: Keszthely-Gyenesdias, Kereskeddk utja 10.
Telefon: +36 83 516 051, +36 83 516 052

E-mail: info@pfloor.hu

Adatkezel6 az érintett panaszara soron kivil, de legkésébb 25 napon belll irdsban valaszol és a panaszolt tevékenységet indokoltsag
esetén orvosolja.

Birésaghoz fordulas joga

Az érintett a jogainak megsértése esetén Adatkezel§ ellen (az érintett valasztdsa szerint Adatkezelé székhelye vagy az érintett
lakdhelye szerint illetékes) birésaghoz fordulhat
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Adatvédelmi hatésagi eljaras

Adatvédelmi panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsadg Hatdsaghoz fordulhat:
Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag

Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

8. EGYEB RENDELKEZESEK

Jelen Adatvédelmi Tajékoztatd 2022. november 1. napjan Iép hatalyba



